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Grundlagen
Welche Vorteile bietet der Einsatz von TSPlus?

TSPlus bietet Ihnen einen kompletten Terminalserver mit Webinterface und spezifisch

konfigurierbaren Windows-Applikationsserver in einem Produkt, fir alle Windows Betriebssysteme

o 2AYR2ga -td® {2YAl 1I1YyySy {AS 2SRSYy ay2NXIfSyaq
Uber Freigaben jedem Benutzer die Anwendungen zuweisen, die dieser nutzen soll. Der Zugriff auf

den TSPlus Server erfolgt wahlweise Uber eine verschlisselte SSL Verbindung mittels eines Client

(RDP/JAVA) oder via Internet Gber eine HTTPS/VPN Verbindung, mit der Méglichkeit userdefinierte

Zertifikate zu nutzen.

Welche Voraussetzungen muss ein TSPlus Server erfiillen?

Software

- Betriebssystem Windows XP/VISTA/W7/2003/2008/2011 (32 oder 64 bit)
- Der Server muss eine feste IP Adresse besitzen, oder eine dynamische IP iber DYNDNS.
- Der TCP RDP Port 3389 (Standard) muss offen und erreichbar, und nicht durch eine Firewall
geblockt sein. (Testen der Moglichkeit einer Remoteverbindung Giber MS RDP Client)
- 548 wSy204S8S Sydzil SN a2ftiSy aAaAOK Ay RSNJ DNXzLI
- DSL Verbindung (min. DSL2000)

Hardware

- Windows PC nach dem heute aktuellen Stand der Technik (eine Richtline in Abhéngigkeit der
Benutzeranzahl finden Sie hier)
Zahl der gleichzeitig  Windows XP

W2003 SBS W7/2003/2008/2011

©OTSPLus Distribution Germany | www.terminalserviceplus.de | Tel. +49 (0) 341 68 70 9555

auf dem TSPlus

Server arbeitenden
Benutzer

W2008 SBS
W2011 SBS

3-5 512 MB DDR2 RAM 1 GB DDR2 RAM 2 GB DDR3 RAM
1xCPU 1xCPU 1 x Dual Core CPU 2
GHz
>10 1 GB DDR3 RAM 2 GB DDR3 RAM 4 GB DDR3 RAM
1 x Dual Core CPU 1 x Dual Core CPU 1 x Quad Core CPU
2 GHz 2,5 GHz 2 GHz
>20 2 GB DDR3 RAM 4 GB DDR3 RAM 4 GB DDR3 RAM
1 x Quad Core CPU 2 x Quad Core CPU 2 x Quad Core CPU
2,5 GHz 2,5 GHz 2,9 GHz
>50 4 GB DDR3 RAM Serverfarm Serverfarm
1 x Quad Core CPU 2 Server 2 Server
2,5 GHz 25 User pro Server 25 User pro Server
>75 4 GB DDR3 RAM Serverfarm Serverfarm
2 x Quad Core CPU 4 Server 4 Server
2,9 GHz 25 User pro Server 25 User pro Server
>100 Serverfarm Serverfarm Serverfarm

ModerneMotherboards mit triple channehemory support (3 GB, 6 GB, 9 GB or 12 I&ih

Maoglichkeit schnelle HD’s (evtl. SSD Technik)

Seite 3
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Welche Anwendungsprogramme laufen unter TSPlus?

Beim Einsatz eines TSPlus Terminalservers wird die zu nutzende Software auf dem Server installiert.
Lauffahig sind nahezu alle Windows Anwendungen. Eine Terminalservice Unterstltzung wird nicht
vorausgesetzt. Zur Zeit sind keine Programme bekannt, die nicht im Zusammenspiel mit TSPlus
ausgefihrt werden kénnen.

Wie funktioniert die Benutzerkontensteuerung?

TSPlus greift nicht in die Benutzerkontensteuerung von Windows ein, sondern liest diese nur aus.
Es konnen sowohl die lokalen Benutzerkonten, als auch das Active Directory einer Doméane
ibernommen werden.

Welche Versionen von TSPlus werden angeboten?

TSPlus bietet eine einzig Version fiir alle Windows Betriebssysteme an. Unterschieden wird nur durch
die Lizenzierung des Produktes (Anzahl der User), bzw. durch optionale Komponenten. TSPlus ist flr
5/10/20 und unlimited (100) User lizenzierbar. Durch das Concurrent-User-Lizenzmodell fir TSPlus
kdénne Sie beim Einsatz einer 5 User Lizenz durchaus 20 User auf dem TSPlus Server einrichten und
arbeiten lassen, jedoch wird der zeitgleiche Zugriff auf den TSPlus Server nur 5 Usern gestattet.
Optionale Produkte fiir TSPlus sind der Universalprinter, der das Ausdrucken von Dokumenten von
jedem TSPlus Client PC aus erlaubt (unabh&dngig vom lokal angeschlossenen Drucker), sowie zwei
unterschiedlichen WEB-Interface (TS WEB und HTTPS/VPN) fur den Zugriff Giber das Internet von
jedem beliebigen PC, mit der Méglichkeit des HTTP- oder HTTPS/VPN-Zugriffs mit SSL
Verschliisselung auf den TSPlus Server incl. Printmanagement. Der zugehorige HTTP Server ist in
TSPlus schon integriert.

Warum TSPlus fur das Server Based Computing einsetzen?

TSPlus besticht durch einfache Konfiguration und Bedienbarkeit, sowohl aus Sicht des Administrators
als auch des Anwenders. TSPlus vereint alle Komponenten die eine moderne Terminalserver- und
Applikationsserver- Software dem Anwender bieten sollte, und tragt somit effektiv zur Einsparung
von Arbeitszeit und IT Kosten bei. TSPLus bietet hochmoderne Servertechnologie zu einem
unschlagbaren Preis.

5/10/20 oder unlimited Server Technologie zum Micro-Preis fiir Windows XP/VISTA/W7/

concurrent User Lizenzen 2003/2008/2011 incl. SBS

Universal Printer Option Ausdruck von Dokumenten von jedem beliebigen Ort ohne
Installation von Druckersoftware auf dem Server

Application Publishing Bereitstellung von Windows Anwendungen ohne Microsoft
Remote Desktop Hintergrund (Seamless)

Application Control Zuweisung von Anwendungen per user oder Usergruppe

Load balancing and failover  Bis zu 10 Servern in einer Serverfarm (bis zu 1000 User moglich)

TSPlus User Remote Alternative Shell zum Microsoft Remote Desktop in diversen

Taskbar, Floating Panel oder  Varianten

eigene User Desktop

Themes

Schneller File Transfer zwischen Server und Client oder umgekehrt via drag and drop

©TSPLus Distribution Germany | www.terminalserviceplus.de | Tel. +49 (0) 341 68 70 9555 Seite 4
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Installation
Fuhren Sie vor der Installation von TSBinsSystembackup durch! TSPlus Germany tbernimmt
keinerlei Verantwortung fur auftretende Fehler durch unsachgeméafe Installation der Software.

Die Installation von TSPlus (Trial Version ; 15 Tage uneingeschrankte Funktionalitadt) erfolgt

vollautomatisch in wenigen Teilschritten und muss mit dem Administratorkonto vorgenommen

GSNRSY 0S@if ® | dz=OK ao! dza FNKNBY lahaéh den Rieisyhded (0 NI G 2 NI
der Installationsroutine.

Welcome to TSplus TS*""-’?US

Installation program.

TerminalServicePlus

This program allows you to install TSplus on your hard drive.

TSplus provides Multiple Sessions, Load Balancing, Universal Printer, Seamless Remote
Application, Application Contral, secunty, TS WEB (HTTP and HTTPS), suppart of
dual-screen and a much more... The Admin Toal is simplifying the server setup.

TSplus is certifyed 100% virus free.

TSplus: click Mext to continue. Mext = ‘ |_ Bt =

License

Flease read the license agreement below.

TSplus's license agreement

package, or if downloaded, before using such downloaded software. Opening the
package or using the software, if downloaded, means you accept these terms and
conditions and understand that they will be legally binding on you and TSplus. f you do

=]
Software
You should carefulty read the following terms and condttions befare apening the software
not agree with thege terms and conditions, or do not want them to be binding on you, &l

(®) | agree with the above terms and conditions () 1 do nct agree

ENesd>§|_En‘t>_|

SAGNGAISY {AS RAS 1 ySNLSyydy3d RENI[AT Syl oSRAyY3ad
Installation fort.
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Windows has added multiple security layers which could prevent

your systern to work automatically and to perform as you are expecting.

Firewall, UAC or Security Center are annoying when not knowing how to change
their default settings.

For an easy management, we recommand to disable some of these layers,
If you want to keep your system 'AsIs' just answer NO,
If you prefer the simplicity and to have better performances, just answer YES.

Would you like to disable the local Firewall and the UAC (recormmended)?

| Ja ||  Nen |

SA RSNJ {idlFyYyRFENRAyadGlttFrGaz )&bwéicﬁeﬁdéﬂnété\lllﬂlﬁnyam{ AS RASA
System kdnnen zu einem spateren Zeitpunkt erfolgen.

Es werden folgende Routinen ausgefiihrt:

1. Dekompression aller Files nach C:\ProgrammFiles\TSPlus
2. Installation folgender Komponenten:

- TSPlus Terminal Server Komponenten

- TSPlus Client Generator

- TSPlus Universal Printer

- TSWEB

Nach erfolgreicher Installation werden Sie zum Neustart des Servers aufgefordert. Nach dem

bSdzadGF NI RSa {eadSYyhRtfAdld) aSNX BASaABOREA Y 2RI BIG NI
befinden konnen jetztaufden TSt £ dz& { SNIWSNJ 1 dZANBAFSy d wdz ¢Saidi SO
DNHzLILIS awSY2 (iSRS alf ded DdsletdSstatien IHnatrFamdi AeSeyP®gramm-Icons

zur Verfligung.

G Ge

Adminloal (Glientlzeneraton

TSPlus Administrations Tool = TSPlus Client Generator

Das TSPlus Administrations Tool

Das TSPlus Admin Tool ist die Schaltzentrale von TSPlus. Hier werden ALLE wichtigen Einstellungen
im Zusammenhang mit dem Zugriff auf den TSPlus Server vorgenommen, sowie die Anwendungen
und Benutzer individuell konfiguriert.

©TSPLus Distribution Germany | www.terminalserviceplus.de | Tel. +49 (0) 341 68 70 9555 Seite 6
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TSPLus Server testen

{GFNISY {AS RITdz I dzZF RSN Y2y&2t8 RSy

TSs

Mit einem im LAN befindlichen Client PC kdnnen Sie nun einen generellen Funktionstest ausfihren.

a {

w5t

Adresse des TSPlus Zielservers mit Benutzername und Passwort des Users (Administrators) ein.

Nach erfolgreicher Verbindungsaufnahme haben Sie Zugriff auf den Remotedesktop des TSPlus

Servers. Alternativ kdnnen Sie auch durch Eingabe der Ziel IP in den Browser die Remoteverbindung

testen (TS WEB). Sollte unter diesen Voraussetzungen keine Remoteverbindung moglich sein miissen

Sie die Netzwerkkonfiguration bzw. Benutzerverwaltung oder andere Einstellungen (GPO’s,

Zugriffsrechte etc.) lhres Netzwerkes Uberpriifen.

Folgende Verbindungsmoglichkeiten zu einem TSPlus System sind moglich, unabhangig vom
Betriebssystem des Client (Windows-PC, Linux-PC, Mac, iPad, Tablet-PC):

1. MS RDP oder RDP Clients fir MAC, Linux, Android o.a. (klassischer MS Remotedesktop, kein

Universalprinter Support)

2. TSPlus RDP oder Seamless Client (Universalprinter optional), TSPlus USB Client

(Universalprinter optional)

3. Jeder Internet-Explorer mit Remote Desktop ActiveX und JAVA (via TS WEB Server mit

Universalprinter (optional))

4. VPN und SSL werden unterstiitzt (HTTPS/VPN optional)

Konfiguration des TSPlus Server (TSPlus Admin Tool)
Das TSPlus Admin Tool bildet die zentrale Schaltstelle fiir die Konfiguration und Administration.
Alle Einstellungen, wie Servereinstellungen, Anwendungsveroffentlichung, Zuweisung der Benutzer

zu den veroffentlichten Programmen, HTTP-Server Konfiguration, Loadbalancing, Parameterbackup,

Darstellung des Remote Desktop, Zugriffsverfahren und vieles werden hier vorgenommen.

TSplus - AdminTOOL (3.11.50.70)

BYEa)scrververvaitung

Taskmanager

Gruppenrichtlinien

EJ Dienste

Servereigenschaften
=-{7] TSplus TSplus-Server

HTTP Server

[£J RDP-Port wahlen (3389)

INI Dateien bearbeiten

[=-[77] Systeminformationen
EJ Serverlizenz prifen
Update TSplus
&3 Serverparameter sichern

&3 Terminal Services Manager
W7/W2008 system toolkit
[EJ Lokale Benutzer und Gruppen

TSplus Desktopthema wahlen
EJ Lastverteilung und Ausfallsich

EJ PC-Namensfilter bearbeiten (|

Serverparameter wiederherste|[]

=]

m

(=L 1

B

Administration | Anwendungen publizieren | Anwendungen Benutzem oder Gruppen zuweisen

Hinweise

TSplus

TerminalServicePlus

Optionale Server-Sicherheitsoptionen
[] PC-Namensfitter EIN.

[L] Zugang tber Microsoft RDP Client speren

[] Zugang nur fir Gruppe Remotedesktopbenutzer

[L] Encrypts client/server communication FIPS-Compliant
[] pro Sitzung nur einen User zulassen

[L] Alle eingehenden Zugange blockieren

Close disconnected users
after a delay of {seconds) 60

I, Farben einstellen l Sprache auswahlen

[ Server IP-Adresse zeigen. | |Language selection

Testzeitraum 14 Tage ( 5 Benutzer)

Computer name: WIN-HOP30H4AA8R - 152.168.178.225 Verbindungen: 0/5
Server-ID: 377199815 (Wamung: bei Anderung des Servemamens veriert die Lizenz ihre Giltigkeit)

I

Oniine kaufen | i Lizenzakivienung

Seite 7
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Folgende Konfigurationsmoglichkeiten stehen zur Verfiigung (linke Seite Admin Tool):

Serververwaltung
- Taskmanager (6ffnet den Windows Taskmanager)
- Terminal Service Manager (Kontrolle der Remotesessions und Online Benutzer)

&2 TSAdminEx [E=8Ech =<3

Actions View Tools

A @S|~ & X3
@ % This Computer [Users | Sessions |Processes IPe{formance Auto Refresh ProcessList [ |
i\? irevarites Server User ID State Type Clien... Idle Time LogonT...
@ Al Listed Servers 8 wIN-+HOP30 _g_ 0 Verbi
8 winHor3o.. € h.. B 1 Aktv R 2 e
8 WIN-HOP30... ¥ 6... Abhd...
< 1 »

Panel 0

TSAdmin Service Manager

- W7/2008 System Toolkit (erweiterte Windows Systemsteuerung)
- Lokale Benutzer und Gruppen (Windows )

- Gruppenrichtlinien (Zugriff auf die Windows GPO)

- Dienste (Windows Dienste)

- Servereigenschaften (Systemsteuerungselemente)

TSPlus Server (TSPlus optionale Komponente TS WEB)
- HTTP Server (Konfiguration des TSPlus eigenen WEB Server)

. Display seftings TerminalServicePlus

(@ The Web Server services are running...

Enter your own data to generate your free self-signed certfficate
Your country code (2 char.) DE

Your country name GERMANY

Your city name LEI PZIG

Your company name TSPlus

Your division name Computer Division

Your department name Telecommunication

Enter the Domain name: WIN-HOP30H4M8| -m

Do not enter the domain extension. Just type the Domain name.
Pemmanent license activation
Your ProductID is: |377174 | Enteryour license keycode

Trial license
Change the HTTP/HTTPS HTTP: (80 | |«Saves
i HTTPS:|443
Web server selection
(O Use IS (®) Use TSplus web server

TSPlus HTTP/ HTTPS Server

©TSPLus Distribution Germany | www.terminalserviceplus.de | Tel. +49 (0) 341 68 70 9555 Seite 8
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Der in TSPlus integrierte WEB Server findet Verwendung bei Nutzung der Zugangsmaoglichkeit per
Webinterface. Hierbei werden keinerlei RDP-Clients auf dem Client PC bendtigt. Die Verbindung wird
mittels JAVA Uber das Internet erstellt. Alle gangigen Browser werden dabei unterstiitzt. Die
Konfiguration des WEB Server ist einfach und weitestgehend selbst erklarend. Selbstverstandlich
kénnen Sie auch andere Port Einstellungen definieren die von den Standard Ports (http: Port 80,
https: Port 443) abweichen.

Weiterhin bietet der TSPlus WEB Server die Mdéglichkeit der Generierung von User-eigenen
kostenlosen SSL Zertifikaten. Alternativ zum WEB Server kann auch IIS genutzt werden.

Die zum Lieferumfang von TSPlus (TS WEB) gehorigen HTTP Seiten kdnnen frei angepasst und somit
dem Cl des Unternehmens entsprechen. Die enthaltenen Scripte diirfen nicht gedndert werden, da
diese zur Funktionalitat zwingend erforderlich sind. Auch die nahtlose Integration in bestehende
Internetauftritte ist einfach zu realisieren.

Ein Zugriff auf den Remote Server lber das Web Interface kdnnte dann so aussehen:

}Dﬁ_r‘?..‘i- JIaifime aubeliialy Hres e | Drowsers starten

So iiberzeugend

Login s
startet lhre Remote Anwendung aul3erhalb R .

sword

w

» Programme direkt im Browser starten
» Lokale Druckereinstellungen

» Cache

TSPlu§Vebinterface (Standardseite im Lieferumfang enthalten)

- RDP Port wéhlen

Um den TSPlus Server von auBerhalb lhres lokalen Netzwerkes erreichen zu kdnnen missen Sie
sicher stellen, dass entweder eine feste WAN IP Adresse zur Verfligung steht oder Sie nutzen einen
Dienstleister wie DYNDNS.org und im Router der angegebene Port auf den TSPlus Server verweist.

Port flir RDP Verbingg setzen (Standard 3389)

©TSPLus Distribution Germany | www.terminalserviceplus.de | Tel. +49 (0) 341 68 70 9555 Seite 9
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- TSPlus Desktopthema wahlen

Select your prefered TSplus Taskbar theme

(®) Use Blue taskbar theme as default

_) Use Silver taskbar theme as default
) Use OnTop taskbar theme as default
) Use Desktop theme one as default

(

(

() Use Desktop theme two as default

[_] Hide menu options [=] Hide systray icons

| Replace logo/wallpaper on the Desktop themes |

|~

Auswahlmoglichkeiten fir diverse Darstellungsvarianten der Remote Sitzung auf Client Seite. Diese
Einstellungen und deren Auswirkungen werden in einem spateren Kapitel behandelt.

- Lastverteilung und Ausfallsicherung (Loadalancing and Failover)

Server1 =
Server 2 i ' TS &S
Server 3 Speichem 3-‘,[;,'\' f U S
Serverd | S TerminalServicePlus
Server 3 £|| Serveradresse
Server 6 1192.168.178.100
ooty TCP Port
Server 8 -
| 13389
Server 9 T
EJ Server10 |

Konfiguration der Server innerhalb einer Serverfarm fiir die Lastverteilung und die automatische
Ausfallsicherung. Es kdnnen bis zu 10 Server in einer TSPlus Serverfarm verwaltet werden. Fir jeden
einzelnen Server ist ein TSPlus System mit jeweils einer eigenen Lizenz notwendig. Mehr zu diesem
Thema finden Sie am Ende der Dokumentation.

- INI Dateien bearbeiten

wird nur benétigt um spezielle Konfigurationen des Arbeitsprozesses des TSPlus Servers zu
konfigurieren, die nicht standardmaRig zu realisieren sind. Kontaktieren Sie dazu unseren Support
unter

©TSPLus Distribution Germany | www.terminalserviceplus.de | Tel. +49 (0) 341 68 70 9555 Seite 10
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- PC Namensfilter bearbeiten

| UsersPCnameList - Editor =N B

Datei Bearbeiten Format Ansicht 7

|[ListofAauthorisedPCs] -
My-PC-name-is-Allowed=yes
His-PC-name-is-Not-Allowed=no i)

4 3

Setzen der Zugriffsrechte auf den TSPlus Server per PC - Namen. Hierbei muss die Funktion PC
Namensfilter EIN im TSPlus Admin Tool unter "Optionale Server-Sicherheitsoptionen" aktiviert sein.

Optionale Server-Sicherheitsoptionen
[=] PC-Namensfitter EIN.

Systeminformationen
- Serverlizenz priifen (Zeigt die Useranzahl, Servernamen und Lizenztyp an)
- Update TSPlus

Before updating TSplus ensure that you have purchased

y and/or renewed our yeary update subscription. if not, please
Ts F) ‘/' U S do so now at our web site. We strive evryday to further
o for your benefit. Thank you for your subscription which directly
supports our ongoing on4ine assistance and support services.

TerminalSérvicePlus

[ ] Update All [ ] Update programs [ ] Update TS-WEB [ ] Update Themes
[ ] Universal Printer  [_] Multiple sessions per user printing patch

Compatibility Update Patch {to be used in the event of a comupted system file)

[_] Apply the Compatibilty Update patch. This patch will restore the TSplus kemel
in the event of an uncompatible hotfix or a comupted system file.

| Update TSplusnow |

Online Update und Onlinereparaturkonsole

Mit dem integrierten TSplus Online Update kdnnen Sie jederzeit auf die aktuelle Release updaten.
Das Update Tool kénnen Sie 12 Monate kostenlos nutzen. Nach diesem Zeitraum kann die Funktion
gegen eine geringen Supportgebihr jeweils um weiter 12 Monate verlangert werden.

- Serverparameter sichern

Sichern Sie in regelmaRigen Abstanden alle Parameter von TSPlus! Hierbei wird im root des PC ein
neuer Ordner mit dem Namen "Backupparam" erstellt. In diesem sind alle Einstellungen,
Benutzerparameter sowie die Lizenz hinterlegt. Somit kann bei Notwendigkeit in wenigen Minuten
ein komplett neues TSPlus installiert werden und nach Riicksicherung der Parameter dieses sofort
wieder mit den vorher getatigten Einstellungen betrieben werden.

©OTSPLus Distribution Germany | www.terminalserviceplus.de | Tel. +49 (0) 341 68 70 9555 Seite 11
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- Serverparameter wieder herstellen
Riicksicherung der Serverparameter (nach Neuinstallation 0.3)

- Ereignisprotokoll
Windows- Ereignis Anzeige

Optimierung und Verbindungsprotokoll

- Fehlerprotokoll

Bietet die Moglichkeit der TSplus eigenen Protokollierung von Systemfehlern, die im Zusammenhang
mit TSPlus stehen.

L) =] = ==
RDP-Fehlemrotokoll ein-/ausschalten
() RDP-Fehlemrotokoll einschalten
() RDP-Fehlemrotokoll ausschalten

(_) RDP-Fehlemrotokoll anzeigen

- Reboot des Server (Server neu starten)

Client Generator
- Seamless Client erzeugen (startet den TSPlus Remote Client Generator)

Remote Desktop Client Generator
Der erzeugte Client startet eine Sitzung zu einem Remote Desktop.
Kopieren Sie den erzeugten Client auf |hren PC oder USB-Stick.
Server Adresse Port Nummer Domain Name
3389
Benutzer {Logon) ) Passwort
Lokale Laufwerke Farbeinstellung User experience
[L] Disk () 8bits - low Open a remote window
[] Drucker (®) 15 bits - Medium @ Vollbildschim
[L]COM Ports () 16 bits - Medium (© 800x 600
[ Smart Cards (0) 24 bits - Hight © 1024x 768
[L] USB devices [] Video/directX () 1280x 1024
[] Bi-directional sound [[] Dualscreen  [[] Span Virtual Application Publishing
() Seamless Remote Application
Single application startup path [_] At-Tab on the client side
Universal Drucker Einstellung erweiterte Sicherheitsoptionen
(®) Vorschau mit lokalem PDF Reader [ nur fir PC Name
() Druck auf Standarddrucker - mit lokalem Treiber WIN-HOP30H4AASR
() Drucker auswahlen - mit lokalem Treiber [2] nur fisr USB-Seriennummer
(L) Streaming auf Standarddrucker - mit lokalem Treiber 3771596784
Name des Verbindungsprogramms
Clent49exe
Icon fur das
Standard Icon
Other client usefull options
[®] Disable the user Microsoft firewall [®] Do loadbalancing () UUse RDP5 () Use RDP6

TSPluRRemoteClient GeneratofausfihrlicheBeschreibung spater)

©TSPLus Distribution Germany | www.terminalserviceplus.de | Tel. +49 (0) 341 68 70 9555 Seite 12
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- Globale Einstellungen fur Clients

Clientparameter konnen hier global gesetzt werden.
Beim Start des Clientgenerators werden diese Werte als Standard gesetzt.

Hierdurch konnen mehrere Clients ohne Neueingabe der Parameter erzeugt werden.

Serveradresse TCP Port Domanen-Name
Lokale Umgebung Universaldrucker
[ ] Disklaufwerke () Vorschau mit lokalem PDF Betrachter
[ ] Drucker () Druck auf lokalem Drucker - mit lokalem Treiber
[ ]Com Ports () Drucker auswahlen - mit lokalem Treiber
[] Smart Cards (L) Streaming auf Standarddrucker - mit lokalem Treiber

TSPIlus global ClieBGenerator

Mit dem TSPlus global Client Generator kdnnen viele Clients mit gleichen Einstellungen schnell und
einfach produziert werden. Setzen Sie hier die fir den Server giltige IP Adresse, den TCP Port und
evtl. den Domanen Namen. Diese Einstellungen werden dann als Standardeintrdge bei der Bedienung
des TSPlus Remote Client Generators genutzt und miissen somit nicht fiir jeden neuen Client gesetzt
werden.

Optionale Server Sicherheitsoptionen

Optionale Server-Sicherheitsoptionen
[[] PC-Namensfitter EIN.

[] Zugang uber Microsoft RDP Client spemen

[ ] Zugang nurfir Gruppe Remotedesktopbenutzer

[] Encrypts client/server communication FIPS-Compliant
[ ] pro Sitzung nur einen User zulassen

[ ] Alle eingehenden Zugange blockieren

Close disconnected users
after a delay of (seconds) 60

- PC Namensfilter EIN
schrankt den Zugriff auf den TSPlus Server auf die Client PC’s ein, die in den Namensfilter-
Einstellungen eingetragen sind (siehe PC Namensfilter bearbeiten).

- Zugang tber MS RDP Client sperren
Ermoglicht die Verbindung mit dem TSPlus Server ausschlieBlich iber die generierten TSPlus Clients.
Zugriffe mit dem Standard RDP Client vom Microsoft werden abgewiesen.
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- Zugang nur fir Gruppe Remotedesktopbenutzer

Gewahrt den Zugriff auf den TSPlus Server ausschlieRlich den in der Gruppe Remotedesktopuser
eingetragenen Benutzern, sowie den Benutzern der Administratorgruppe.

- verschlisselte Client / Serververbindung (FIPS-Compilant)
Zuschalten einer zusatzlichen Verschliisselung, zu dem schon standardmaRig genutzten 128-bit-SSL
Verschlisselungsverfahren.

- pro Sitzung nur einen User zulassen

Ausschalten der Multi-User / Multi-Session Funktionalitat von TSPlus. Eine Verbindung muss dann
grundsatzlich mit unterschiedlichen Benutzernamen und Passwort erfolgen. Ein sich in einer Sitzung
befindliche User kann sich nicht erneut mit dem gleichen Client einloggen. Die Sitzung muss erst
beendet werden, bevor sich der User erneut einloggen kann.

- alle eingehenden Zugange blockieren
Dient ausschlieRlich fiir Systemwartungsaufgaben, bei denen wahrend der Wartungszeit kein Login
von anderen Clients erfolgen soll.

- Hide Disk Drives (Serverlaufwerke ausblenden)

[w] Laufwerk A [L] Laufwerk N
[=] Laufwerk B [ ] Laufwerk O
[] Laufwerk C [ ] Laufwerk P
[=] Laufwerk D [] Laufwerk Q
[=] Laufwerk E [=] Laufwerk R

[[] Laufwerk S

[w] Laufwerk T

[ ] Laufwerk U
[] Laufwerk I [L] Laufwerk V
[L] Laufwerk J: [[] Laufwerk W
[[] Laufwerk K [[] Laufwerk X
[L] Laufwerk L [ ] Laufwerk Y
[[] Laufwerk ¥ [ ] Laufwerk Z

|Verberge gewahlte Laufwerke|
| Alle auswahlen | | Alle abwahlen |

Ausblenden von gewahlten Server Laufwerken fiir den Client

Die Sicherheitsoption blendet die gewiinschten Laufwerke des Server fiir den Client aus.
Selbstverstandlich haben Sie weiterhin Zugriff auf die Laufwerke (z.Bsp.Laufwerk C:). Allerdings sind
die Laufwerke nicht mehr sichtbar. Somit ist es nicht moéglich z.Bsp. ein auf dem Server erzeugtes
Dokument auf den gewahlten Server Laufwerken zu speichern. Weiterhin erfolgt keine Anzeige von
Systemfiles, die evtl. versehentlich geléscht werden kénnten.
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- Close disconnected user after a delay of (seconds)

SchlieBen einer noch offen Remotesitzung bei ausgeloggtem User nach XX Sekunden. Manchmal wird
eine Remotesitzung trotz Abomeldung des Anwenders nicht getrennt. Der User ist zwar ausgeloggt,
allerdings bleibt die Session noch offen. Die im Eingabefeld gesetzte Zeit in Sekunden schlieRt die
Verbindung nach deren Ablauf. Unter gewissen Umstanden ist dies allerdings nicht gewiinscht.
Beispielsweise méchte der Anwender den Terminal wechseln und am neuen Terminal seine Arbeit
fortfiihren. In diesem Fall setzen Sie den Wert bitte auf "0". Eine komplette Trennung erfolgt dann
nicht mehr.

Lizenzaktivierung TSPlus

Nach dem Erwerb Ihrer TSPlus Lizenz erhalten Sie einen Lizenz Key den Sie im TSPlus Admin Tool
unter "Lizenzaktivierung" eintragen. Folgen Sie durch klick auf OK den Anweisungen der Lizenzierung.
Nach dem erneuten Start von TSPlus ist die Lizenzierung permanent und abgeschlossen.

ProductID: 377199815
System name: WIN-HOP30H4AASR

Bitte geben Sie Ihren Produktschlissel ein.

Sie finden den Produktschliissel Ihrer Lizenz
in der Thnen zugesandten Bestatigungsmail.

Wenn Sie Ihren Produktschlissel nicht finden, setzen Sie
sich bitte mit uns in Verbindung.

3000 XXX

Anwendungen vertffentlichen
Uber den Reiter "Anwendungen publizieren" im TSplus Admin Tool gelangen Sie in die

Veraltungskonsole zur Bereitstellung von remote zu bedienenden Programmen. Eine
Musteranwendung "MS Calc" ist dort schon als veroffentlicht eingetragen. Diese dient nur zu
Testzwecken und kann selbstverstandlich entfernt werden. Die Vorgehensweise ist weitestgehend
selbst erklarend. Trotzdem sollten die folgenden Hinweise hilfreich sein.

- Namen fiir die Anwendung im Feld "Angezeigter Name" benennen (frei definierbar).
- Mit "Durchsuchen" die ausfiihrbare *.exe Datei auswahlen

- Durch "Hinzufligen" die Anwendung in die Applikationsliste eintragen

- Mit "Sichern die Anwendung im TSPlus System hinterlegen

- Anwendung mit "Start" ausfiihren und somit den korrekten Eintrag liberpriifen

Optionen fir das Startverhalten der gewdhlten Anwendung

- maximiert starten (Vollbild)

- minimiert starten (in der Taskleiste)

- fur alle Benutzer freigeben

- Starten und Verbergen der Anwendung (Programm wird im Hintergrund ausgefiihrt)

©OTSPLus Distribution Germany | www.terminalserviceplus.de | Tel. +49 (0) 341 68 70 9555 Seite 15



TSPlus User Guide TS DLUS

ACHTUNGDie integrierten Programmer a A ONE & 2
a26AS acCft2FdAy3 tlySta aa
werden.

TSplus - AdminTOOL (3.11.50.70)

| Administration [ Anwendungen publizieren | Anwendun

= {77] Publizierte Anwendungen
Microsoft Remote Desktop

TSplus Remote Taskbar TSl
FloatingPanel o B:‘z)_ltp{s
erminalServicePlus
MS Cal
Eine Anwendung hinzufugen
. Entfemen Entfemt die gewahlte Anwenduna

Anwendungseinstellung prifen

Angezeigter Name  |MS Cale

Pfad/Dateiname | C:\Windows\Syslem 32\calc.exe
Startverzeichnis “ C:A\Windows\System32

Befehlszeile

[L] Anwendung maximiert starten [L] Anwenduna . alle Benutzer freigeben
[] Anwendung minimiert starten [] Starten + Verbergen der Anwendung

TSPlus Konsole zur Verdffentlichen von Anwendungen

Anwendungen Benutzern oder Benutzergruppen zuweisen
Uber den Reiter "Anwendungen Benutzern oder Gruppen zuweisen" gelangen Sie zum Meniipunkt
der die Zuweisung von Applikationen zu bestimmten Benutzern oder auch Nutzergruppen

Gbernimmt. Sie kénnen zwischen der Zuweisung per drag & drop oder direkter Eingabe (unsere
Empfehlung) wahlen.

- e v e —
TerminalServicePlus

Per Drag & Drop zuweisen —€——— Zuweisung per
> drag & drop

Anwendungen Benutzem zuweisen —€——— Zuweisung manuell

fir jeden User
N ——— |
Anwendungen Gruppen zuweisen ———— Zuweisung manuell
e ’ ' ' fr Usergruppen
[ |
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Beispiel: Zuweisung von Anwendungen per drag & drop

Sie halten mit gedriickter Maustaste die gewiinschte Anwendung in der Liste fest und ziehen
Sie auf den gewlinschten Benutzer. Danach lassen Sie die Maustaste los um die Applikation
mit dem User zu fixieren. AnschlieBend klicken Sie auf den Button "Sichern" um alle
Einstellungen im System zu hinterlegen.

=42, Users
52 Administrator
2 Gast
S2, hendrik
=42 management —=e&————— dem “Management’ wurde per drag & drop die Applikation
00-Calc 0O0-Calc zugewiesen.
2 michael
o 42 paul —eeg———— dem User “paul” wurde per drag & drop die Applikation
Writer Writer + Draw zugewiesen.
Draw
2 verwaltung
=-{77] Applications
& Microsoft Remote Desktop
TSplus Remote Taskbar
FloatingPanel

Beispiel: Zuweisung der Applikation manuell pro User

[®] Microsoft Remote Desktop [] TSplus Remote Taskbar

[_] FloatingPanel [LIMS Cale
(L] Writer [[]00<Cale
[ Draw [ ] Rechnung

Dem Administrator wird zum Servermanagement der gesamte MS RemotedesktopfizguiMggestellt.

[_] Microsoft Remote Desktop [__] TSplus Remote Taskbar

[ FloatingPanel [LIMS Cale
(L] Writer [w] 00Cale
[ | Draw [ ] Rechnung

Der Anwender "management” greift remote direkt ausschlieBlich auf das Program@al©@u. Diese Anwendung wird
sofort nach erfolgter Verbindung gestartet.

Administrator [ ] Microsoft Remote Desktop || TSplus Remote Taskbar
Gast [] FloatingPanel [L]MS Cale

hendrik (] Writer [ ]oOCale
—mnaement [] Draw [%] Rechnung

michael

paul

verwaltung

"michael" nutzt nur das Programm Rechnung rembliese Anwendung wird sof nach erfolgter Verbindung gestartet.
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Administrator [ ] Microsoft Remote Desktop [] TSplus Remote Taskbar
Gast [®] FloatingPanel [L]MS Cale

hendrik (=] Writer [ ]00<Calc

management (@] Draw [ ] Rechnung

michael

pall |

verwaltung

"paul" hat Zugriff auf die Programme Writer sowie Draw und nutzt zur Darstellung-&digigtdas Floating Panel, da es
nicht wiinschenswert ist beide Programme sofort nach dem Login automatisch zu starten.

Administrator [_] Microsoft Remote Desktop [®] TSplus Remote Taskbar
Gast [] FloatingPanel [L]MS Cale

hendrik (=] Writer [ ]00<Calc

management [] Draw [=] Rechnung

michael

aul

Der Anwender "verwalturichat Zugriff auf die Programme Writer sowie Rechnung und nutzt zur Darstellungsgltent
die TSPlus Taskbataauch in diesem Fall die Auswahl der zu startenden Anwendungen remote gesteuert wird.

Sobald alle Einstellungen fir die vorhandenen User erfolgt sind, klicken Sie auf den Button
"Sichern" um alles zu speichern.

Zuweisung der Applikation manuell per Usergruppe

Das Setzen der Anwendungen erfolgt hier identisch der Einstellung fiir manuelle Zuweisung
pro User. Hier konnen jedoch Gruppen, und damit den in der jeweiligen Gruppe befindlichen
Usern die Applikationen zugeordnet werden.

Der TSPlus Client Generator

Mit dem TSPlus Client Generator erzeugen Sie speziell auf den gewiinschten Anwendungsfall
abgestimmte RDP basierende Zugangs-Clients zum TSPlus Server. Die TSPlus eigenen Clients
unterscheiden sich sehr deutlich von einem normalen Microsoft RDP Client oder auch dhnlichen RDP
Clients anderer Betriebssysteme (Linux, Mac, iPad 0.a.) da die Funktionalitat weit iber das "Standard
RDP Protokoll" hinaus gehen.

Es konnen Clients fir unterschiedliche Darstellungsmoglichkeiten und differenzierter Funktionalitat
generiert werden. Besonders ist hierbei die Moglichkeit des sogenannten "Seamless Mode" in einer
Remote Session. Dies bedeutet, dass der Anwender seinen eigenen lokalen Desktop mit voller
Funktionalitat zur Verfligung hat, andererseits jedoch die Moglichkeit erhalt mit der TSPlus eigenen
alternativen Shell eine Anzeige seiner Remoteanwendungen in Form eines "Floating Panel" oder der
seitlich auf dem Desktop angeordneten "TSPlus Taskbar" zu bedienen. Weiterhin stehen diverse
komplette Desktop Themes bei Betrieb im RDP Modus zur Verfligung.

Ein weiteres interessantes und unabdingbares Feature ist die Integration des TSPlus
Universalprinters, der es erlaubt ohne jegliche auf dem Server installierte Druckertreiber, das
gesamte Druckmanagement auf die Clientseite zu (ibertragen und dort mit unterschiedlichen
Methoden auszufiihren.
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TSF

Dazu erhalten Sie spater, unter dem Punkt "Universalprinter", ausfiihrliche Informationen und

Anwendungsbeispiele.

Remote Desktop Client Generator
Der erzeugte Client startet eine Sitzung zu einem Remote Desktop.

Kopieren Sie den erzeugten Client auf lhren PC oder USB-Stick.

Server Adresse Port Nummer
192.168.178.225 n 3389
Bertzer {Logan)
Lokale Laufwerke Farbeinstellung
[_] Disk () 8 bits - low
[ ] Drucker () 15 bits - Medium o
[ ]COM Ports (_) 16 bits - Medium
[L] Smart Cards (L) 24 bits - Hight
[L] USB devices [L] Video/directX

[L] Bi-directional sound [ |Dualscreen [ ]Span

Single application startup path
Universal Drucker Einstellung

(®) Vorschau mit lokalem PDF Reader
() Druck auf Standarddrucker - mit lokalem Treiber

() Drucker auswahlen - mit lokalem Treiber

(o]
(10

() Streaming auf Standarddrucker - mit lokalem Treiber

Name des Verbindungsprogramms
Client04 exe

lcon for das

®
E (s

[#] Do loadbalancing

Sténdard Icon
Other client usefull options
[=] Disable the user Microsoft firewall

Domain Name

Passwor

User experience
Open a remote window
{_) Vollbildschirm
() 1024 x 768
(1) 1280x 1024
Virtual Application Publishing
() Seamless Remote Application
[L] Alt-Tab on the client side
enweiterte Sicherheitsoptionen
[ ] nur fir PC Name
WIN-HOP30H4AASR
[ ] nur fir USB-Seriennummer

3771996784

I 0
| Z D)

() Use RDP5 () Use RDPS @

Der TSPlus Client Generator zur Generierung individueller Remote Verbi@tientgs

Beschreibung:

1. Eintrag der Server IP Adresfig LAN oder WAN (auch DYNDNS moglich)

2. zu verwendende Poflummer(Standard ist 3389) Der Port muss identisch mit dem Eintrag im
TSPlus Admin Tool "RDP-Port wahlen" sein.

3. Angabe des Doméanen Namersweit sich der Server in einer Doméne befindet

4. Login Eintrag des Windows Benutzernamens

5. Login Eintrag des Benutzegsswort

6.

in die Remotesession integriert und stehen dort zur Verfligung.
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7. Setzen der Farbparameter fir einen Remote Sesdii¢voreingestellten Werte sind in der
Regel ausreichend. Hohere Werte sind natirlich moéglich, benétigen jedoch eine groRere
Ubertragungsbandbreite. Bei Notwendigkeit kann hier auch DirectX, Dualscreen-Mode bzw.

Span gesetzt werden.

8. Allgemeine Darstellung der Remote SessiDie ersten vier Optionen gelten fiir die Anzeige
der FenstergroBe fir eine normalen RDP Session, also Vollbild Modus oder definierte
FenstergrofRe. Wenn Sie "Samless Remote" auswahlen kann die Darstellung unterschiedlich
gewahlt werden (Seamless Applikation, Floating Panel oder TSplus Taskbar). Prinzipiell gilt
hierbei, dass der lokale Desktop des Client PC angezeigt wird, und die einzelne oder mehrere
Anwendungen frei auf dem Client-seitigen Desktop zur Verfligung stehen. Mit Auswahl von
ALT/TAB wird die Funktionalitat der Tastenkombination zur schnellen Umschaltung zwischen
den Anwendungen auch auf Client Seite nutzbar.

Anmerkung zur "Seamless Remote Application”
Beim Klick auf o.g. Option 6ffnet sich ein Hinweis-Fenster mit speziellen Einstellungen.

Yirttal Spplicationspublishing

Specify your prefered Seamless Color

() Blue () Pink (®) Green [default color)

Our Seamless client is based on one transparency color.
The seamless color must be the identical on both sides.

[®] Using rdp5 can be a good idea [default setting)
It prevents issue that can be due to rdp6 secured

“When mazximizing a Remote Application
(®) Don't hide the local taskbar () Overlap the local taskbar

Use our Seamless client or Microsoft Remotedpp
(®) Seamless client (recommended) () Microsoft Remotedpp

Warning: when using Microsoft Remotedpp mode
each user PCs must have RDPE installed on their PC
and the server must be a'W?2008 or a W7 Ultimate.

Es wird empfohlen die standardmaRigen Einstellungen beizubehalten und diese nur in
Ausnahmefallen zu dndern. Eine kurze Erlauterung an dieser Stelle. Der Seamless Mode ist ein
transparenter Darstellungsmodus wobei eine Hintergrundfarbe des Servers als transparent
ausgewahlt wird. Diese muss zwingend auf Serverseite (im TSPlus Admin Tool)

ServarFarbeinsteliting

Die aktuelle Server-Hintergrundfarbe ist: Griin (empfohlen)
() Blau () Rosa (®) Griin (empfohlen)
Die Server-Hintergrundfarbe (Blau, rosa oder griin) wird

[ Farben einstellen ] Sprache auswahlen bei der \_/emffentllchung von Agphkatlonen venwendet.
Jeder Client muss die gleiche Hintergrundfarbe verwenden.

|  Server IP-Adresse zeigen. ‘ Language selection E’

und bei der Generierung des Clients mit dem Client Generator gleich sein.
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10.

11.

Parameter zum direkten startenur einer Anwendung mit dem erzeugten TSPlus Client
(Bsp.: C:\Windows\system32\notepad.exe).
Einstellung des TSPlus UniverBainter Verhaltens in einer Remote Session (optional).

Vorschau mit lokalem PDF Reader . Erzeugt nach Auslosung eines Druckauftrages Uber eine

Applikation des TSPlus Server (z.Bsp.: Office Dokument) auf Client Seite automatisch eine
* pdf Datei im Ansichtsmodus des verwendeten PDF Readers. Das Dokument kann dann
entweder lokal iber die/den dort zur Verfligung stehenden Drucker ausgedruckt werden,
oder als *.pdf Dokument lokal gespeichert werden.

Druck auf Standarddrucker mit lokalem Treiber. Der Ausdruck des Dokuments erfolgt direkt

auf den beim Client angeschlossenen und aktivierten Standard Drucker ohne vorherige
Anzeige.

Drucker auswahlen mit lokalem Treiber. Der Druckauftrag 6ffnet das Druckauswahlfenster

auf der Seite des Client. Nach Auswahl des lokalen Druckers erfolgt der Ausdruck direkt.

Streaming auf Standarddrucker mit lokalem Treiber. Diese Option wird nur beim Ausdruck

von groBBen mehrseitigen Dokumenten benétigt. Der Druckauftrag wird hierbei gesplittet. Die
Ubertragung erfolgt immer mit zwei Seiten per Step. Nach kurzer Pause erfolgt der nichste
Step.

erweiterte SicherheitsoptionenWenn Sie Ihre Remote Session weiter absichern wollen,
bietet Ihnen TSPlus, unabhangig von der Standardverschliisselung und der zuséatzlich
wahlbaren FIPS Compilant Encryption, weiterfihrende Sicherheitsfeatures im TSPlus Client
Generator an.

A nur fir PC NameZusitzliches Setzen des Client PC Namens. Dadurch wird erreicht, das
der Client selbst nicht weitergegeben oder auf einen anderen PC kopiert werden kann.
Eine Verbindung zum Server ist nur mit dem genannten PC Namen maoglich.

A nur fir USB SeriennummgfGenerierung von geschiitzten USB Stick Clients). Mit dieser
Option ist es moglich User Clients auf einem USB Stick mit hohem Sicherheitsstandard zu
erzeugen.

Dafiir wird der gesamte Client Generator ( zu finden unter C:\Program Files
(x86)\TSplus\Clients\WindowsClient\ClientGenerator.exe) auf einen USB Stick lhrer
Wahl tibertragen. Von dem USB Stick aus erfolgt nun die Erzeugung des eigentlichen
Clients. Dabei wird die interne Seriennummer des USB Stick ausgelesen. Zusatzlich kann
noch die vorher erwdhnte Option -nur fir PC Namen- aktiviert werden. Nachdem der
Client direkt auf dem USB Stick erzeugt wurde I6schen Sie den Client Generator von
diesem. Im Ergebnis haben Sie nun einen Client auf einem USB Stick der nicht kopierbar
ist und, wenn gewiahlt, nur im Zusammenhang mit den PC des Users funktioniert. Selbst
bei Verlust des USB Stick ist dieser fiir jede unbefugte Person somit wertlos.
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12.

13.

14.

15.

Name des Verbindungsprogrammis diesem Feld kdnnen Sie einen frei wahlbaren Namen
fir den Remote Client festlegen. Die Endung *.exe muss dabei erhalten bleiben.

Icon fur das Verbindungsprogramrfiofern Sie eigenen *.ico Files fir Ihr Client Icon nutzen
wollen kénnen Sie dies hier zuordnen.

Aktion Button Beim Klick auf den Button wird er von lhnen definierte Client mit den
gesamten Einstellungen erzeugt und auf dem Desktop abgelegt.

Andere Client OptionerDie voreingestellten Werte sind hier als Standard hinterlegt und
sollten nur bei zwingender Notwendigkeit gedndert werden. Im Einzelnen sind diese:

> > >

Microsoft Firewall ein- bzw. ausschalten (Standard ist aus).

Loadbalancing ein- bzw. ausschalten (nur in Verbindung mit einer Serverfarm relevant).
RDP5 oder RDP6 Protokoll (Standard ist RDP% Fir die Verwendung von RDP6 muss auf
Serverseite mindestens Windows7 ultimate oder Server2008 Betriebssystem installiert
sein, sowie auf Client Seite Windows 7.

Tips & Tricks zum TSPlus Client Generator

T

Wenn Sie die Felder(4) "Benutzername" und (5) "Passwort" des Client Generator nicht
ausfillen erfolgt keine automatische Verbindung zum TSPlus Server. Sie konnen diesen
Client dann verwenden wenn Sie wiinschen, das der Benutzer sich zwingend autorisiert
um auf den Remote Server Zugriff zu erhalten. Dies ist sinnvoll, wenn mehrere Benutzer
sich einen lokalen PC teilen, jedoch nur ein Anwender fiir den Remotezugriff autorisiert
ist. Die Maske beim Starten des Client sehen Sie hier:

Logon

Baseits Connection

Domain

To open a session the logon and the password are requested.

Durch Eingabe von *SSO (Single Client Operator) in die Felder(4) "Benutzername" und
(5) "Passwort" des Client Generator erreichen Sie einen weiteren funktionalen Effekt. Der
Anwender muss bei Nutzung des Clients nur einmalig seine Logindaten eingeben um zum
TSplus Server verbunden zu werden. Beim nachsten Aufruf ist keine Eingabe mehr
notwendig. Dieses Feature kann genutzt werden um Mitarbeitern schnell konfigurierte
Clients zukommen zu lassen, die auch spater immer vom gleichen Benutzer verwendet
werden, jedoch die Login Daten extra dem User mitgeteilt werden.

Sie kdnnen die eingestellten Parameter eines fertig generierten Clients auch zu einem
spateren Zeitpunkt Auslesen und korrigieren. dazu starten Sie diesen durch Eingabe eines
Befehls von der Windows Konsole ( Bsp.: C:\root\client08.exe /?). Nun erscheint ein
Fenster auf lhrem Desktop in dem die eingestellten Konfigurations-Parameter des Client
angezeigt werden.
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/clean : to reset user workstation parameters

Connection settings

-user: user logon

-psw: user password

-server: server IP adress

-port: RDP port number (3389)

-domain: Domain name

Display settings

-color: Enter 8, 15, 16 or 24 (bits)

-full: 2 for full screen, else enter1

-width: enter 800, 1024 or 1280

-height: enter 600, 768 or 1024

-remoteapp: on/off to do Microsoft RemoteApp
-seamless: on/off to do seamless Remote Application
-rdp5: on/off to use RDP5 when doing seamless
-dualscreen: on/off to use a dual screen

-Alt TAB: 0/1 - 0 means Alt-Tab on the client side
-apppath: path of a specific RemoteApp

Local drives settings

-disk: on/off Disks

-printer: on/off Printers

-com: on/off COM ports
-smartcard: on/off Smart cards

Universal Printer settings
-preview: on/off Acrobat Reader local preview

Security settings
-lock: lock the program on the workstation name
-serial: lock the program on the device serial number

Auslesen der Parameter eines fertigen TSPlus Client z.Bsp.: vor Ort

Wenn Sie jetzt OK driicken kdnnen sie die gesetzten Parameter andern und danach abspeichern.

To modify the local connection settings
just replace the current ones.

srver 192.168.178.225 -user *5SO ~color 15 -alttab 0 -full 1 -prewew on -

Anderung der gesetzten Clientparameter und Speicherung mit geanderten Einstellungen
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Verbindung zum Server im Seamless Mode (TSPlus Taskbar / Desktop)
Nach der Generierung des TSPlus Remote Client (ibertragen Sie diesen auf den Client PC. Jetzt
flhren Sie den Client dort aus. Nach erfolgter Verbindung sind je nach Konfiguration im TSplus

Admin Tool bzw. des eingesetzten Clients nachfolgende Darstellungen im Seamless Mode maoglich.

Die Voreinstellungen werden im TSPlus Admin Tool vorgenommen.

sktoj TSplus Remote Taskbar
MS Calc
[L]o0<Cale
[=] Rechnung

Auswahl der TSPlus Remote Taskbar im Admin
Tool unter "Anwendungen Benutzern zuweisen".

fai Rechnung

| © Vwriter

Remote Apps

(VIICTasott]
lokaler Client-Desktop 2t/

mit lokalen Applikationen Remote Taskbar

hier klicken

( J Blue taskbar theme

‘ I@ Silver taskbar theme
(* OnTop taskbar theme

;-J'-"_.}J Desktop theme one
(6 Desktop theme twao
Logoff
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Select your prefered TSplus Taskbar theme
(®) Use Blue taskbar theme as default
() Use Silver taskbar theme as default
() Use OnTop taskbar theme as default
(L) Use Desktop theme one as default
() Use Desktop theme two as default
[] Hide menu options

[®] Hide systray icons

Auswahl des Remote Desktop
fur den Clientseitigen Anwender

Clientseitige Darstellung der TSPlus Taskbar auf
der rechten Seite im Seamless Mode. Links steht
dem Anwender sein eigener lokaler Desktop
unabhangig von der Remote Session weiterhin
zur vollen Nutzung zur Verfiigung. Auf der
rechten Seite sind die zugewiesenen
Remoteapplikationen fiir den jeweiligen Nutzer
in der TSPlus Taskbar verfligbar und kénnen von
dieser gestartet werden.

Durch Klick auf den Windows Button 6ffnet sich
ein Men zur individuellen Auswahl der Remote
Desktop Darstellung durch den Anwender selbst.

Der Anwender kann selbst entscheiden welche
Darstellung fiir Ihn angenehm ist und diese
auswahlen. Die Auswahl bleibt nach dem Logoff
gespeichert.

Eine Trennung der Remote Sitzung wird durch
"Logoff" eingeleitet.
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Eine beim Kunden sehr beliebte Einstellung ist die Anzeige des TSPlus Remote Desktop mit der
Option "On Top Taskbar Theme", welche sehr platzsparend ein Mini-Dropdown Panel am oberen
lokalen Desktop erzeugt.

Applications

@ Drawv

(7] Ms calc
5 0o-calc
[jﬂ Rechnung
ﬁ» Witer

Verbindung zum Server im Seamless Mode (Floating Panel)
Wenn im TSPlus Admin Tool zur Darstellung das Floating Panel gewahlt wurde, wie hier zu sehen,

[ Microsoft Remote Desktop
([®] FloatingPanel
|| Writer
[=] Draw

Auswabhl des TSPlus Floating PameAdmin
Tool unter "Anwendungen Benutzern zuweisen".

kénnen damit im Seamless Mode diese Ansichten fiir den Client erfolgen.

' emot... E'E@‘ ﬁ

/A MicrosoftiOffice 3

Ts I Outlook2007 @ Hernot Ef@@
DIUS
TerminalServicePlus

bl ) e

Draw

il

t Office,Excel

Frei positionierbares Floating Pamaeif Client Das TSPlus Floating Padet Variante ohne Company Logo im Seaml
Seite im Seamless Mode und Logo Mode mit Remote Applikationen

Datei Bearbeiten Format Ansicht ?

MicrosottiOffice [floatingpannel] i
Outlook2007 display=Remote App
titlecloseicons=yes
- onlyicons=no
' Togofile=logo. bmp
Send?) iconfile=icon.ico
— displaylogo=yes

displaylocationx=-1

displaylocationy=-1

[messages]

Togoff=would you 1ike to logoff now?

msgl=Your session name is:

msg2=You are not allowed to start any Remote Application so far

msg3=Please contact your administrator

msg4=Remote Applications

msg5=To remotely start one application

msgé=just click on its icon or click on its button v

< ’
Floating Panel ohne Logowur Remote Die Einstellungen erfolgen nach Bedarf mit eirgiitor unter
Programm Icons. C\Programmé&T SplusUserDesktopfloatingpannel.ini
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Verbindung zum Server im RDP Mode

Eine Verbindung zum TSPlus Server kann prinzipiell auch mit dem Microsoft RDP Client (mstsc) oder
jedem anderen RDP Client (MAC, Android, Linux, iOS u.a.) unter Angabe der Host IP Adresse und den
Benutzer Login Daten erfolgen. Allerdings ist dabei zu beriicksichtigen, dass nicht alle TSPlus
Features genutzt werden kdnnen und lediglich eine normale RDP Session Anzeige erfolgt. Der
Seamless Mode und der TSPlus Universalprinter werden nicht unterstiitzt. Deshalb sollte dieser
Modus nur noch in Ausnahmefillen eingesetzt werden. Trotzdem bietet TSPlus drei verschiedene
RDP Desktop Themes und natiirlich den Standard Remote Desktop an. Unabhéangig davon kénnen die
gleichen Anzeigen wie auch im Seamless Mode Verwendung finden (TSplus Taskbar oder TSPlus
Floating Panel) jedoch mit den Standard Hintergrund einer Remote Session.

——

Desktthema2
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Verbindung zum Server tber TS WEB (optionale Komponente)

TS WEB ist eine optionale Komponente fir TSPlus und ist ein auf JAVA basierendes Webinterface.

In TSPlus ist dazu ein vollwertiger HTTP/HTTPS Server integriert. Sie starten dazu Ihren bevorzugten
Browser und geben lhre WAN IP Adresse (oder DYNDNS Adresse) ein. Damit werden TSPlus Clients
oder andere RDP Clients lberfllssig. Der Zugang zum Server erfolgt direkt Gber jeden
Internetbrowser (Safari, IE, Firefox,Chrome, Opera u.a.) des Remote Anwenders. Die umfangreichen
Konfigurationsmoglichkeiten entnehmen sie der Dokumentation zu TS WEB. Diese kdnnen Sie von
unserer Internetseite http:\\www.terminalserviceplus.de herunter laden.

@ edee

Windows seamless client
Server address |192.1G-8.178.225

Logon [

Password [

Comain name [

Universal Printing preferences

| .&‘,_ Ceonnect
Graphical settings Display settings
@ High Color (15 bit) . Window size _ Full screen

' High Color (16 bit)
' High Color (24 bit)
_ Highest (32 ba) N 1024 x 768

|| Directx . L 1280 x 1024

| pualScreen ‘1600 x 1200
sie > . ‘© RemoteApp (Seamless)
. T T © Green ' Blue | Pink
s S L T :
-« 4 e : ~ Local devices

<t T © [ Juse [¥isound el M S 1

-~ o

& . o

Beispielseite delriefe.ru-mfarig von TS WEB enthaltererkonfigurierten HTML/Scriptlééiten fur TS WEB.

Java client inside your browser _/ . & u 7 \—

Simple, fast and flexible: start your remote session inside your broswer.
For web enabling your applications, it supports both - Java Client and MS ActiveX!

— ~
N  corceat | Greencity ¥ Select your preferred background picture

3¢

Starting seamless applications (RemoteAPP)

Most of your connection parameters can be easily modified for remote applications.
For exemple, the user Logon/Password can be edited.

A

¥

Connect [ Green city v Select your preferred background picture

Windows, Linux or MAC RDP client

Connect from Windows, Linux or MAC using FireFox, Chrome, Opera, Safari or IExplorer.
It selects the most appropriate RDP dlient depending on the users system.

.

-> Clean client files on this user PC @ e {J\ @ '@

connect | Greencity v Select your preferred background picture

Beispielseite ddrieferumfang von TS WEB enthaltenverkonfigurierten HTML/Script Seitefiir TS WEB.
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¥ Programme auBerhalb Ihres Web Browsers starten

So iiberzeugend I:I

Login 6
startet lhre Remote Anwendung auf3erhalb
Ihres Web Browsers I:I e
Password

» Programme direkt im Browser starten
» Lokale Druckereinstellungen

» Cache

TSPLUS

Beispielseite ddrieferumfang von TS WEB enthaltenerkonfigurierten HTML/Script Seitefiir TS WEB.

Alle Moglichkeiten die Thnen TSPlus eigenen Clients bieten (Seamless, Universalprinter, Taskbar,
Panel) kénnen Sie jetzt auch ohne diese nutzen. Applikationen direkt im Internetbrowser ausfiihren
ohne diesen bei der Bearbeitung verlassen zu miissen, vielfdltige Druckmoglichkeiten ebenfalls direkt
remote in jedem WebBrowser. Die zukunftsweisende Technologie des Web Enablement Windows
Application Publishing bietet Ihnen vollig neue Moéglichkeiten.

Beispielanzeige:

o

{3IWTS x l { i Internet Access x IE

@-) [ 3 85.214.235.67/software/inside htmi?1

nbenannt 1 - OpenOffice.org Writer

Bearbeiten Ansicht Einfiigen Format Tabelle Extras Fenster Hife
i BEH® |  BERIVE -« B B @E v ACAET] O i O
i f@d IStandard _:Ji IAriaI ._'_]IIIS _:jl F KU &= |izse=9s | A~ -~ i

6

Open Office Writer direkt in Firefox

Windows Applikation direkt in Firefox
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Bidirektionaler Filetransfer zwischen Server und Client PC

TSPlus bietet bidirektionalen einfachen Filetransfer zwischen Server und User PC und in
entgegengesetzter Richtung. Verwendung findet dabei ein Virtual Chanel, der einen bis zu 10 x
schnelleren Filetransfer wie bei herkémmlichen Kopiervorgdngen erreicht. Dabei kdnnen Dateien
oder Ordner nach der Auswahl direkt per drag & drop in das gekennzeichnete Ubertragungsfeld
gezogen werden. Die Dateilibertragung erfolgt danach vollautomatisch. Wahren einer Session
kénnen diese Funktionstasten genutzt werden:

F8 > Datenlibertragung von der User Workstation zum Remote Desktop des Servers

Shift F8 > Dateniibertragung vom TSplus Server auf den lokalen User Desktop

Rs Scneller Dateitransfer zum Server =] e Sihnelier Datetranstarsen okalen Dam. @
Size: 190 KB Dateien oder Ordner, per Drag & Drop gewahit,
‘ werden automatisch auf den lokalen Desktop ubertrage
Sende: C:\Users\Hendrk\Desktop\Pdf |
Suche Datei —
|cmmaSitche Dsteien _ Dateiwahlen
—_—————————
Schneller Datentransfer zum Server Schneller Datentranfer zur User Workstation

Loadbalancing und Failover (flr Serverfarm)

TSPlus kann auch in groflen Anwendungsumgebungen hervorragend eingesetzt werden. Wenn das zu
erwartende Verbindungsaufkommen eine bestimmte Anzahl von gelichzeitig arbeitenden Usern
Uberschreitet (i.d.R. > 50 User pro Server), wird empfohlen eine sog. Serverfarm aufzubauen. Diese
wird von TSPlus bis zu einer Anzahl von 10 Servern unterstitzt. Alle eingesetzten Server sollten dabei
gespiegelt sein, also die indentischen Anwendungen besitzen. Weiterhin sollte ein Domainserver mit
Active Directory im System fungieren.

Server1 =
Server 2 | : Ts ¢
EJ Server3 Speichem ' { US
Server 4 S = TerminalServicePlus
Server 5 £|| Serveradresse
Server6 192.168.178.100
& Server? TCP Port
Server 8
| 13389
Server 9 I
3 Server10 (=]

Lastverteilung und Ausfallsicherheit beim Betrieb einer ServerrariSPlus
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Alle Server werden hier mit lhrer IP und dem jeweiligen Server verwendeten RDP Port eingetragen
und gespeichert. Auf jedem zur Farm gehorigen Server ist ein eigenes TSPlus installiert. Die
Eintragungen im Loadbalancing /Failover Menii werden an jedem Server identisch vorgenommen.
Alles weitere funktioniert vollautomatisch und wird durch die TSPlus Clients verwaltet und
kontrolliert.

Beispiel: TSPus 2 Server Farm

Fallt wahren des Betriebes ein Server aus kann der Client diese Information auswerten und schaltet
ohne Unterbrechung auf den zweiten Server um. das gleiche Verfahren wird bei einer Uberlastung
des ersten Servers eingesetzt. Erreicht die Useranzahl auf einem der Server eine bestimmte Anzahl,
oder sinkt die Ubertragungsgeschwindigkeit unter einen bestimmten Wert, veranlasst der TSplus
Client den automatischen Wechsel zum folgenden Server, sobald sich ein weitere User verbindet.

Multi-User- und Multi-Session-Login

Unter Multi-User-Login wird das einloggen in ein TSPlus System unter Verwendung des gleichen
Benutzernamens und gleichen Passworts definiert. Dies wird von TSPlus ab Windows 7, sowie allen
Windows Serversystemen ab W2003 unterstitzt. Dadurch ist die Nutzung eines sog. Multi-Session-
Logins moglich. Dies bedeutet, dass mit ein Client mit definierten Benutzernamen und Passwort,
auch mehrfach zum Login benutzt werden kann, jedoch jeder Client seine eigene und vollig
unabhangige Remote Session besitzt.

Bei Verwendung von Windows XP ist dies nicht mdglich. Hier ist zwingen das Login mit
unterschiedlichem Benutzernamen und Passwort notwendig.

Copyright TSPlus Germany Dokumentationsstand: Dez. 2011 TSPlus Release: 4.20.12.30
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